
财政项目支出绩效目标申报表

（2021年度）

项目名称 人事人才考试考务费用 项目类别 经常性项目

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位 上海市职业能力考试院

计划开始日期 2021-01-01 计划完成日期 2021-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 54,707,578.00 年度资金申请总额 54,707,578.00

其中：财政资金 54,707,578.00
其中：当年财政拨款 5,482,200.00

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2021 年 - 2021年）

圆满完成全年考务组织工作

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

产出指标

数量指标

人事人才考试举办次数 =52次

人事人才考试科目数 =1075777个

考生人数 =463351人

考场数 =12868个

考点数 =669个

巡考到位人次数 =2007人次

违规处置率 =100%

突发事件处置率 =100%

质量指标
人员配备达标率 =100%

考务工作差错率 =0

时效指标

考试举办及时率 =100%

违规处置及时率 =100%

突发事件处置及时率 =100%

社会效益指标 考生投诉次数 <=100次
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效益指标 可持续影响指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标
主管部门满意度 >=90%

考生满意度 >=90%
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财政项目支出绩效目标申报表

（2021年度）

项目名称 会计专项考试 项目类别 一次性项目

主管部门
上海市人力资源和社会保障

局
实施单位 上海市职业能力考试院

计划开始日期 2021-01-01 计划完成日期 2021-12-31

项目资金
(元)

项目资金总额 23,185,710.00 年度资金申请总额 23,185,710.00

其中：财政资金 23,185,710.00
其中：当年财政拨款 23,185,710.00

上年结转资金

其他资金 其他资金

项
目
绩
效
目
标

项目总目标
年度总目标

（2021 年 - 2021年）

圆满完成2021年度会计专项考试考务工作。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标 年度指标值

产出指标

数量指标

会计专项考试举办次数 =3次

报名考生人数 =197335人

考试科目数 =438610科次

质量指标
人员配备达标率 =100%

考务工作差错率 =100%

时效指标

会计专项考试举办及时率 =100%

违规处置及时率 =100%

突发事件处置及时率 =100%

效益指标 社会效益指标 长效管理机制健全性 建立健全

满意度指标 服务对象满意度指标
考生投诉次数 <=10%

主管部门满意度 <=10%
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