
财政项目支出绩效自评表
(2020 年度)

项目名称 机关离退休干部活动经费

主管部门
上海市住房和城乡建设管理

委员会
实施单位

上海市住房保障和
房屋管理局老干部

活动室

项目资金
（万元）

     年初预算数 全年预算数 全年执行数  分值  执行率 得分

年度资金总额 1193980.00 1049377.00 1,048,285.45 10 99.90% 9.99

    其中：当年财政拨款 —   

                上年结转资金 —   

                其他资金 —

预算目标 实际完成情况

一、落实好离退休干部组织生活 1、制定好
离退休干部工作计划。今年以来多次与委机关
第二离退休干部党委开会，共同协商调整离退
休干部工作计划，根据疫情变化和上级要求，
结合委老干部处《关于在全系统离退休干部中
开展“学先进典型、讲身边故事、助申城发展
”主题活动的通知》进行专题研究，及时修改
离退休干部学习活动计划，根据老同志们的实
际情况提出实施意见，形成专门会议材料，通
过微信群等方式发送给每位离退休干部，使广
大离退休干部及时了解到党委的工作要求和安
排。 2、开展好网上组织生活。由于疫情原
因，到目前为止活动室仍未开放，离退休干部
活动无法到活动室开展。为了使离退休党支部
的组织生活能正常开展，活动室依托“上海老
干部”APP，以及微信群将线下学习活动迅
速转变为线上学习活动。利用各个微信群，向
老同志们及时推送中央重要精神、科学防护知
识等，组织老同志及时收看中组部老干部局、
市委老干部局开展的网络在线形势报告会和专
题电视教育片，丰富了老同志们的学习内容。
另外组织了离退休干部为疫情捐款，并引导老
同志在疫情防控工作中充分发挥模范带头作用
，积极配合各级做好防疫工作。 为了推进“
四史”学习教育深入开展，我们配合委老干部
处、机关团委以及房管局各处室开展了“青•
听前辈说——口述建设交通行业发展故事”活
动，邀请退休局级老领导庞元同志讲述了房地
产发展史。并组织广大离退休干部积极参加了
市建设交通工作党委组织的音乐党课。今年《
民法典》颁布后，我们及时在离退休干部中做
好宣传工作，组织大家及时收看中组部老干部
局、市委老干部局的“民法典”网上讲座。
3、做好“示范”党支部推荐工作。根据市委
老干部局《关于在全市离退休干部党支部中开
展“示范党支部”创建工作的方案》的要求，
我们配合委机关第二离退休干部党委做好“示
范”党支部的推荐工作，并及时向上级报送了
相关材料。今年离休党支部被授予“上海市离
退休先进集体”奖励，党委书记王志兴同志还
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年度
总体
目标

积极开展各类有益于身心健康的活动，丰富老干部精神文
化生活；落实老干部的生活待遇，为老干部晚年生活提供
保障；进一步引导老干部更加自觉地理解改革、支持改革
、维护改革，树立老干部工作为党的事业增添正能量的价
值取向。最终达到“让党组织放心，让老干部满意”的工
作目标。

荣获了“全国离退休干部先进个人”的光荣称
号。 4、做好送学送教工作。新冠疫情的防
控进入常态化，老同志们仍不能到活动室来组
织学习，为了满足老同志们对政治学习的强烈
愿望，同时考虑到很多离退休干部更习惯通过
纸质材料进行学习，活动室调整工作模式，大
幅度增加了上门服务的频次，准备好各类学习
材料，安排工作人员及时为离退休干部送学送
教上门。 5、做好退休支部改选工作。今年
机关第二离退休干部党委6个退休支部均已届
满，我们与二党委密切配合，提早谋划，配合
各支部及时在退休党员中开展思想发动、上门
听取意见等工作，全流程参与了换届改选服务
保障工作，使换届选举工作得以顺利完成。
二、引导好离退休干部精神文化生活 1、引
导离退休干部积极参与疫情防控。在今年的疫
情防控工作中，以机关第二离退休党委副书记
、退休第五党支部书记陈洪范同志为代表的多
位离退休干部，积极投身小区疫情防控工作，
第一时间到所在社区党支部报到，亮出党员身
份，参与社区防控工作，为社区防控贡献了自
己的一份力量。 2、引导开展在线授课，协
助抗疫。3月至今，机关第二离退休干部党委
书记王志兴同志，多次利用网络开设红色物业
党课、受邀电台做客《政风行风热线》介绍物
业抗疫故事，传授物业抗疫经验，以自己的专
业知识发动广大群众积极投入防疫工作中。3
月22日，退休局级干部、市地质学会矿泉水
专业委员会首席专家牛晓英同志，以网络直播
室为媒介，利用自己的专业知识给广大网民上
了一堂科学饮水的普及网课，近1万网友在线
听讲，受到一致好评。 3、组织“云游”看
上海活动。疫情期间，为丰富老同志的居家精
神文化生活，根据市委老干部局安排，组织了
3次“云游”看上海的活动，受到大家点赞。
4、组织兴趣交流竞赛活动。活动室及时通
过微信群转发养生、摄影等知识，在离退休干
部中组织网上摄影作品交流活动，组织离退休
干部参加市退管会、徐汇区域联合体的网上棋
牌赛，丰富了老同志们的精神文化生活。退休
局级干部庞元同志的摄影作品“南极长城站快
闪”在上海市退管会组织的“奋进新时代”2
020年上海市老年摄影展上获得了优秀奖。
5、做好报刊征订服务工作。报刊是疫情期
间老同志们的重要学习资料，因防控措施影响
，部分老同志未能及时收到报刊，每次接到老
同志报刊未收到的电话，活动室工作人员都会
第一时间与邮局、报社了解情况，尽快为老同
志解决问题。同时及时做好了2021年的离
退休干部党报党刊征订工作。 6、积极支持
离退休干部参与公益事业。尤其是今年房管老
干部合唱团还应邀在“星梦无限－儿童绘画展
暨音乐分享会”以及上海市庆祝中国人民解放
军建军93周年慰问演出暨最美退役军人发布
仪式上表演了节目，活动室均为他们提供了必
要的支持和保障。 7、积极推荐优秀兴趣组
队。今年建设交通系统开展优秀兴趣组队评选
工作，我们协助兴趣组队积极准备报送评选材
料，做好参评工作，经过激烈的角逐，老干部
合唱团被评为市建交系统优秀兴趣组队。 8
、做好活动场所功能提升工作。为进一步提升
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服务离退休老干部的能级水平，更好体现市建
设交通工作党委、市住房城乡建设管理委对系
统离退休干部的关心爱护，让老同志充分享受
行业改革发展成果，进一步满足离退休干部对
开展形式多样的组织生活、兴趣组队活动等实
际需要。拟对活动场所进行装修改造，目前此
项工作正按有关程序要求稳步推进中。 三、
做好离退休干部健康服务保障 1、及时送上
防疫物资。今年上半年疫情最紧张的时刻，为
了缓解离退休同志防疫物资紧张的困难，在委
老干部处的指导下，活动室及时为离退休干部
将口罩、消毒水等防疫物资送上门，一定程度
上解决了离退休干部们的燃眉之急。 2、及
时开展“实事工程”。为了在做好防疫工作的
同时开展好房屋应急维修、清洗空调、安康通
等“实事工程”，活动室及时做好各项前期准
备工作，扎实细致地做好核对姓名、地址、编
号等工作，使实事工程的实施单位能尽早地启
动工作。在实施过程中，我们也及时做好老同
志和实施单位的沟通协调工作，使“实事工程
”确实做实、做好，目前此项工作已经完成。
3、做好干保卡换新工作。今年恰逢离退休
老领导们的干保卡换新，原本应该是统一收旧
，统一换新。但今年因为情况特殊，为方便工
作开展，经委老干部处协调，先领取新卡，送
达新卡的同时收回旧卡，并要求限时一周内完
成任务，交还旧卡。在活动室工作人员的通力
合作下，只用4天的时间顺利完成了上级交办
的任务。 4、组织好离退休干部体检工作。
为了在满足防疫措施的前提下开展好离退休干
部体检工作，活动室多次与体检中心协调，通
过采取较往年大幅度增加批次的方式来减少人
员聚集。每次体检日，活动室都提前向老同志
发送体检安全需知，并安排工作人员提前半小
时到场，接待、引导老同志在遵守医院最新防
疫要求下完成体检。体检结束后及时将所有参
加体检同志的体检报告送到个人手中。还与体
检中心共同为离退休干部提供了体检报告的电
话、在线解读服务工作。 5、开展“云医院
”服务。活动室于2019年年底与徐汇区中
心医院签订云医院服务，通过与徐汇区中心医
院进行 “视频面对面”的交流，为离退休干
部提供全程会诊、咨询、双向转诊、挂号、预
约、支付、配送、诊后随访、健康管理、康复
指导等医疗服务。在疫情期间我们及时通过电
话、网络等方式指导部分老同志安装了“云医
院”APP，让他们及时享受到云医疗服务，
减少了离退休干部出门配药次数，在一定程度
上也缓解了疫情防控工作的压力。 6、做好
关心慰问工作。虽然因为疫情防控老同志不能
前来活动，但活动室对于他们的慰问丝毫没有
减少，活动室每半月对所有老同志进行电话慰
问一次，及时了解老同志情况，使他们随时能
感受到党组织的关心和温暖。 如有老同志生
病、住院，活动室都能及时进行探望，对于因
小区或医院相关防疫规定无法到医院或家中进
行慰问的，也会耐心向家属做好解释工作，取
得家属的谅解。 今年有1名离休干部和7名
退休干部去世，活动室均及时安排工作人员进
行了慰问并协助家属办理了后事，同时及时协
助办理了相关抚恤经费事宜。对于人员去世后
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出现了法律纠纷等各类问题的，我们也及时提
供了帮助，协助杨浦区法院做好相关工作。
我们认真做好离退休干部“冬送温暖、夏送清
凉”和节日期间慰问工作，结合国庆、中秋、
敬老节的时机为离退休干部开展了祝寿慰问活
动，并为两名参加过抗美援朝出国作战的离退
休干部举办了“中国人民志愿军抗美援朝出国
作战70周年纪念章”颁发仪式，市建设交通
工作党委王醇晨书记还亲自为两位老同志颁发
了奖章，老同志们都十分感动，讲述了当年浴
血奋战的历史，纷纷感谢党组织的亲切关怀。
我们还做好对活动室退休职工的慰问走访工
作，对于因病导致家中生活困难的党员，及时
向上级党委申请了困难补助，退休党员对此表
示非常感激。 7、加强离退休干部信息实时
收集更新。在日常工作中，我们注意通过各种
方式及时了解全体离退休干部的身体状况等各
类信息，个别退休同志因住址变动、住院、更
换电话等情况未能及时告知支部，造成在一定
时间内与支部失去联系，活动室通过及时上门
查看、与所在居委会等进行联系等方式找到他
们，确保了离退休干部与支部能随时保持联系
畅通。 8、做好离休干部生活待遇落实和退
休干部门（急）诊医药费核销。今年根据疫情
的形势，我们靠前一步、主动作为，及时上门
收集材料为离休干部做好各项生活待遇落实工
作，并及早启动退休干部门（急）诊医药费核
销工作，把上级政策调整情况及时通知到每名
退休干部，使大家能尽早准备，确保了核销工
作在最短时间内得以完成。

绩
效

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标值
实际

完成值
分值 得分

偏差原因分析及
改进措施

产出指标

数量指标

每月参加活动人数
>=300人次 120 5 2

疫情期间无法开展
老干部活动，将线
下活动转为线上活
动，影响了参加活

动人数。

每月组织集体活动
>=4次 4 5 5

离退休干部实事工程覆

盖率

>=90 90 5 5

订阅学习资料覆盖度
>=90 100 5 5

质量指标 项目实施计划的完成率 >=90 90 5 5

时效指标
项目实施计划开展的及

时率

>=90 100 5 5
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指
标

效益指标

社会效益指标

通过兴趣组队活动，对

老干部自身能力提升的

满意度

>=90 100 10 10

可持续影响指标

老干部工作制度化程度 >=90 100 10 10

离退休干部实施工程满

足率

>=90 100 10 10

满意度指标 服务对象满意度指标

服务对象满意率
>=90 100 15 15

与老干部部门协作的满

意度

>=90 100 15 15

总分 100 96.99  
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